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TEMAS MOSTRADOS EN ESTE DOCUMENTO 

Cada apartado desarrollado tratará los siguientes aspectos. 

 

2.1. El conocimiento de las personas acompañadas y de sus 

necesidades. 
- Las necesidades básicas del ser humano. 

- El desarrollo de la persona y las etapas de desarrollo: de la infancia a la 

vejez. 

- Efectos del envejecimiento y de las patologías específicas de la vejez. 

- El proyecto de vida de las personas acompañadas. 
 

2.2. La observación y la evaluación.  
- La identificación y consideración de los trastornos de comportamiento y 

prácticas adictivas.  

- Prevención e identificación de la pérdida de autonomía. 

- La observación y la escucha de la persona acompañada. 

- La salud, la seguridad y el bienestar de la persona acompañada. 
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2.1. El conocimiento de las personas acompañadas y de sus 

necesidades. 

 

En el proceso de cuidado y acompañamiento a la persona mayor, es 

fundamental tener un conocimiento profundo de las personas 

que estamos acompañando y de sus necesidades.  
 

Esto incluye comprender las necesidades básicas del ser humano, 

como la alimentación, el sueño, la higiene y la seguridad, así como 

también entender el desarrollo de la persona a lo largo de su vida y 

las etapas por las que pasa desde la infancia hasta la vejez.  
 

Fijémonos que la información mencionada comprende cierta 

complejidad, hay información que nos aportará directamente la 

persona a la que acompañamos y otra su entorno familiar 

(persona/s autorizadas). Pero dentro de esta información lo 

aconsejable, (aun en el caso de sentirnos capacitados en su 

interpretación), es que dicha información sea tratada por el 

terapeuta, psicólogo o profesional especializado. La labor de este 

profesional/es, es muy importante y nos será de gran ayuda a la 

hora de comprender y entender mejor todos aquellos aspectos que 

rodean a la persona que acompañamos. Junto con nuestro libro de 

registro, será apropiado generarnos una especie de historial con las 

anotaciones más significativas y relevantes que hubiésemos extraído 

de la interpretación dada por los especialistas. Si algo no tenemos 

claro, no hemos de dudar en consultar al especialista 

correspondiente.  

 

Recordemos nuevamente que tratamos con datos confidenciales, 

también hemos de ser conscientes que cierta información que 

manejen estos profesionales pudiera ser que no tengamos acceso a 

la misma, no ha de molestarnos, hemos de entender como es el 

criterio de privacidad y en caso de darse alguna circunstancia que 

precisase de la colaboración de personal especializado (siempre 

autorizado por la propia persona, o familiar autorizado) 

inmediatamente pondremos en su conocimiento nuestra duda o 

necesidad. 
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También es importante conocer los efectos del envejecimiento y las 

patologías específicas de la vejez para poder brindar un cuidado 

adecuado. Además, es crucial considerar el proyecto de vida de las 

personas que acompañamos.  

 

 

 

Cada persona tiene sus propios objetivos, deseos y necesidades 

individuales, por lo que es importante tener en cuenta sus metas 

personales al proporcionar cuidados.  

 

 

 

El concepto de proyecto de vida en el proceso de 

envejecimiento implica la planificación y establecimiento de metas, 

actividades y propósitos a medida que una persona avanza en edad.  

 

Aunque el envejecimiento puede traer ciertos desafíos y cambios en 

la vida, es fundamental tener una visión positiva y proactiva 

hacia esta etapa. 
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Un proyecto de vida en el proceso de envejecimiento implica 

considerar diversos aspectos, tales como la salud física y mental, 

el bienestar emocional, las relaciones sociales, el sentido de 

propósito y la realización personal. Aquí hay algunos elementos 

clave a considerar: 

Salud física 

 

Mantener un estilo de vida saludable es esencial en el proceso de 

envejecimiento. Esto implica adoptar hábitos saludables, como 

mantener una dieta equilibrada, realizar ejercicios periódicos y 

someterse a revisiones médicas periódicas. Tener metas 

relacionadas con la salud, como mantener un peso adecuado o 

llevar a cabo actividades físicas específicas, puede ser parte de 

un proyecto de vida en esta etapa. 

 

Desarrollo personal. 

 

El envejecimiento puede ser un momento propicio para el desarrollo 

personal y la adquisición de nuevas habilidades. Establecer metas 

relacionadas con el aprendizaje, como aprender un nuevo idioma, 

explorar una nueva afición o participar en actividades intelectuales, 

puede contribuir al crecimiento personal y mantener la mente activa. 

 

Salud mental y emocional. 
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La salud mental y emocional juega un papel fundamental en el 

proceso de envejecimiento. Es importante cuidar el bienestar 

emocional y buscar estrategias para mantener una salud mental 

óptima. Esto puede incluir actividades como la práctica de la 

meditación, la búsqueda de apoyo emocional a través de la terapia o 

el asesoramiento, y el establecimiento de rutinas diarias que 

promuevan el equilibrio y la felicidad. Un proyecto de vida en el 

proceso de envejecimiento puede involucrar el establecimiento de 

metas relacionadas con el cuidado de la salud mental y emocional, 

como dedicar tiempo a actividades que brinden alegría y 

tranquilidad. 

 

Relaciones sociales. 

 

Las relaciones sociales desempeñan un papel crucial en la calidad de 

vida durante el proceso de envejecimiento. Mantener conexiones 

sociales sólidas y significativas puede contribuir al bienestar 

emocional, la salud mental y la satisfacción general.  

 

En un proyecto de vida en el proceso de envejecimiento, es 

importante establecer metas relacionadas con el mantenimiento y la 

promoción de relaciones sociales saludables.  

 

 
 

Esto puede incluir participar en actividades comunitarias, unirse a 

clubes o grupos de interés, mantener el contacto regular con amigos 

y familiares, y explorar nuevas oportunidades sociales. Además, 

cultivar relaciones intergeneracionales puede brindar beneficios 

significativos tanto para las personas mayores como para los más 

jóvenes, ya que se pueden compartir experiencias, conocimientos y 

perspectivas. 

 

Tener un proyecto de vida en el proceso de envejecimiento ayuda a 

mantener una mentalidad positiva, afrontar los desafíos y 

aprovechar al máximo esta etapa de la vida. Es importante adaptar 
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y ajustar el proyecto de vida a medida que cambien las 

circunstancias, y recordar que el envejecimiento puede ser una 

oportunidad para el crecimiento personal, el bienestar y la conexión 

con los demás. 

 

La TUTELA en mayor o menor medida del Acompañante Silver, 

será importante para lograr un estado óptimo o de mayor calidad en 

la vida de las “personas”. 
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2.2 La observación y evaluación son herramientas importantes 

en el proceso de cuidado y acompañamiento a la persona 

mayor.  

 

La observación y evaluación son herramientas importantes en el 

proceso de cuidado y acompañamiento a la persona mayor.  

 

Es necesario identificar que el acompañante Silver active sus 

facultades en la atención en los puntos relevantes a considerar 

en el proceso de observación y evaluación.  

 

Seguidamente haremos mención a los 4 aspectos importantes de 

este proceso. 

 

Tengamos presente que los 

procesos mencionados darán 

lugar a  situación tarde o 

temprano  que irán 

apareciendo y evolucionando 

más o menos rápido en la 

persona.  

 

Anticipando o detectando el proceso lo antes posible, (si bien quizá no 

lo podamos evitar), seguramente podremos mitigar los efectos; y en 

consecuencia lograr más calidad de vida en la persona. 
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4 identificadores a observar. 

 La identificación y consideración de los trastornos de los 

comportamientos y prácticas adictivas. 

 Prevención e identificación de la pérdida de autonomía. 

 La observación y la escucha de la persona acompañada. 

 La salud, seguridad y bienestar de la persona acompañada. 

Que hemos de observar y evaluar para la identificación y 

consideración de los trastornos de los comportamientos y prácticas 

adictivas en el proceso de envejecimiento. 

 

Cambios en el comportamiento. 

 

Prestar atención a los cambios significativos en el 

comportamiento de la persona mayor puede ser un indicio de 

posibles trastornos adictivos. Estos cambios pueden incluir 

aislamiento social, pérdida de interés en actividades previamente 

disfrutadas, cambios en los patrones de sueño o alimentación, 

irritabilidad o cambios de humor, y deterioro en el desempeño de 

las actividades diarias. 

 

Uso de sustancias. Observar si la persona mayor muestra signos de 

consumo de sustancias adictivas, como alcohol, tabaco, 

medicamentos recetados o drogas ilícitas, es crucial en la 

identificación de trastornos adictivos. Esto puede incluir signos 

físicos como aliento alcohólico, deterioro de la coordinación motora, 

cambios en el apetito o en el peso, y síntomas de abstinencia 

cuando no se consume la sustancia. También es importante evaluar 

el historial médico y los medicamentos recetados, ya que el uso 

inapropiado de medicamentos puede ser una forma de 

comportamiento adictivo en las personas mayores. 

 

 

 

Que hemos de observar como medida de prevención e 

identificación de la pérdida de autonomía en el proceso de 

envejecimiento. 
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Es importante observar y evaluar las actividades de la vida diaria 

(AVD). 

 

Observar la capacidad de la persona mayor para llevar a cabo 

actividades básicas de la vida diaria, como bañarse, vestirse, 

alimentarse, usar el baño y moverse de manera segura manteniendo 

el equilibrio es crucial para identificar la pérdida de autonomía. 

 

Observar la capacidad cognitiva y mental de la persona mayor es 

esencial para prevenir e identificar la pérdida de autonomía. Esto 

implica evaluar su memoria, atención, capacidad de razonamiento, 

toma de decisiones y habilidades para resolver problemas. Los 

cambios significativos en estas áreas, como dificultad para recordar 

información importante, confusión, desorientación en tiempo y 

lugar, y dificultad para tomar decisiones informadas, pueden indicar 

la necesidad de atención y apoyo para mantener la autonomía. 

 

Observar y evaluar el resultado de la escucha de la persona 

acompañada requiere prestar atención a varios aspectos.  

 

Atención y conexión emocional:  

 Observa si estás prestando atención plena a la persona 

acompañada durante la conversación.  

 Puedes evaluar si te sientes conectado emocionalmente con 

ella, si te muestras empático y si estás presente en el 

momento.  

 La persona acompañada puede transmitir señales no verbales 

de comodidad, confianza y satisfacción si te siente 

comprendida y escuchada. 

 

 

 

 

Respuestas verbales y no verbales: 

 Mientras escuchas a la persona acompañada, observa tanto 

sus respuestas verbales como no verbales. Las respuestas 
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verbales pueden incluir la claridad de sus palabras, la 

coherencia de sus ideas y la expresión de sus emociones.  

 Presta atención a las señales no verbales, como el lenguaje 

corporal, las expresiones faciales y el tono de voz.  

 Estos pueden proporcionar pistas adicionales sobre cómo se 

siente la persona y si se siente escuchada de manera efectiva. 

 

Retroalimentación y clarificación:  

 Después de la conversación, es importante proporcionar 

retroalimentación y clarificación a la persona acompañada.  

 Puede evaluar si comprende correctamente su mensaje y si 

pudiste captar sus necesidades, preocupaciones o deseos.  

 La retroalimentación también implica verificar si la persona se 

siente y si está satisfecha con la interacción.  

 Puedes hacer preguntas adicionales para aclarar cualquier 

punto confuso. 

 

La salud, seguridad y bienestar de la persona acompañada son 

criterios fundamentales en el proceso de cuidado y 

acompañamiento a la persona mayor, es la columna vertical con la 

que hemos de trabajar y velar en “pro” de maximizar la calidad de 

vida de la persona y calidad de nuestro propio trabajo y cometido 

hacia ello.  

 

En cuanto a la salud, es importante tener en cuenta las necesidades 

médicas específicas de cada persona.  

 

Esto puede incluir el monitoreo de enfermedades crónicas, 

administración de medicamentos y seguimiento de citas médicas. 

También es importante fomentar un estilo de vida saludable para la 

persona acompañada, lo que puede incluir una dieta equilibrada y 

actividad física adecuada.  

 

Nuevamente toca recordar que ciertos aspectos pueden estar 

condicionados a una información delicada que solamente el 

profesional/es autorizados la puedan manejar. Nuestra función 

termina donde empiece la labor de un especialista, pero nuestra 

colaboración ha de mantenerse viva, he informar al detalle de 
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aspectos que en este aspecto le puedan ser de utilidad al 

especialista que se encargue de ciertos tratamientos, seguimiento u 

otros. 

 

La seguridad también es un criterio fundamental en el proceso de 

cuidado y acompañamiento a la persona mayor.  

 

Es necesario tomar medidas para garantizar que la persona esté 

segura en su entorno, lo que puede incluir adaptaciones en el hogar 

para prevenir caídas o accidentes. El sistema de monitorizado 

correcto, puede acelerar una intervención ante una situación 

delicada o grave y solventar males mayores. Cumplir rigurosamente 

con los protocolos establecidos en las labores de monitorización, 

sabiendo que estas son la clave de este servicio, es el punto clave en 

el servicio prestado por un profesional Acompañante Silver. 

 

También es importante estar atento a cualquier signo de abuso o 

negligencia por parte de otros cuidadores o familiares. Podemos 

entender este aspecto como algo impensable, pero la realidad como 

bien sabemos a veces supera la ficción. Si se llegase a dar una 

situación de ese tipo, los protocolos establecidos son la clave de 

nuestra actuación.  

 

Este curso es un curso de carácter básico que irá acompañado en 

un futuro de diversas formaciones, específicas, técnicas y de 

orientador a los profesionales SILVER que complementaran un perfil 

profesional de calidad y adecuado al servicio y cometido perseguido 

por este proyecto. 

 

 

 

 

 

El bienestar emocional también es crucial en este proceso. Es 

importante brindar apoyo emocional a la persona acompañada y 

fomentar actividades que promuevan su felicidad y satisfacción 

personal.  
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Esto puede incluir actividades recreativas, sociales o culturales.  

 

En resumen, el criterio de salud, seguridad y bienestar son 

fundamentales en el proceso de cuidado y acompañamiento a la 

persona mayor.  

 

Es necesario tomar medidas para garantizar que se cumplan estos 

criterios en todo momento para proporcionar un cuidado adecuado 

y efectivo. 
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INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA DE APOYO. 

Tú Libro de registro 
 

Te aportamos algún detalle que puedes considerar a la hora de 

confeccionar tu libro. En el TEMA 1 también aportamos algunas 

directrices, esperamos que el conjunto de todas ellas te sean útiles. 

 

Para confeccionar un documento profesional que registre los 

aspectos del cuidado y acompañamiento de una persona mayor, 

podrías considerar los siguientes conceptos:  

 

1. Información personal: Incluye datos personales de la persona 

mayor, como su nombre completo, fecha de nacimiento, dirección y 

número de teléfono.  

2. Historial médico: Registra información sobre las condiciones 

médicas previas de la persona mayor, así como cualquier 

medicamento que esté tomando actualmente.  

3. Necesidades básicas: Registra información sobre las necesidades 

básicas del ser humano, como alimentación, higiene personal y 

descanso.  

4. Desarrollo y etapas de desarrollo: Registra información sobre el 

desarrollo de la persona mayor a lo largo de su vida, desde la 

infancia hasta la vejez.  

5. Efectos del envejecimiento y patologías específicas: Registra 

información sobre los efectos del envejecimiento en el cuerpo 

humano y las patologías específicas que pueden afectar a las 

personas mayores.  

6. Proyecto de vida: Registra información sobre los intereses y 

objetivos personales de la persona mayor, así como sus planes para 

el futuro.  

7. Observación y evaluación: Registra observaciones relevantes 

sobre el comportamiento y estado físico/emocional de la persona 

mayor para poder evaluar su estado general.  
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Esperamos que esta información sea útil para crear un documento 

profesional que registre los aspectos relevantes en el cuidado y 

acompañamiento a una persona mayor. 

 
RECUERDA EN TODOS ESTOS PUNTOS REFLEJADOS PODRIAS ENCONTRAR RESTRINCIONES 

EN LA INFORMACIÓN POR SU CARACTER DE PRIVACIDAD. 

 

 

 


